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ambiental 
i social

9 

El 2021, els objectius 
fixats s’han completat 
i estem treballant per 
publicar, el 2022, els 
nous objectius per 
incrementar la nostra 
contribució a aquesta 
dècada decisiva per 
mitigar els efectes del 
canvi climàtic.
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Compromís mediambiental

Cap a un horitzó sostenible 

(GRI 103-2) La gestió ambiental del Grup Caixa 
d’Enginyers s’emmarca en el pla de sostenibilitat 
“Horitzó Sostenible 2023”, integrat dins del pla 
estratègic “Connecta 2023” del Grup i que gira 
al voltant del seu model de banca responsable, 
sostenible i generador d’impactes positius. 

L’ambició del Grup a través del pla “Horitzó 
Sostenible 2023” és:

•  Ser líders en finances per a la sostenibilitat
•  Convertir-se en especialistes en la gestió 

d’actius sota criteris ISR
•  Disposar d’un catàleg ampli i coherent basat en 

ASG
•  Impulsar el retorn a la societat de la nostra 

activitat

El 2021, els objectius fixats s’han completat i 
estem treballant per publicar, el 2022, els nous 
objectius per incrementar la nostra contribució a 
aquesta dècada decisiva per mitigar els efectes 
del canvi climàtic.

(GRI 103-3)  El pla “Horitzó Sostenible” es desplega 
sobre tres línies, els objectius de les quals són els 
indicats tot seguit.

   
Objectius
Generar impactes positius en el medi ambient a través dels serveis i 
productes d’inversió, finançament i previsió social. 

Línies d’actuació
Servei i acompanyament cap a la sostenibilitat.
Catàleg de productes financers per a la sostenibilitat.
 
Metes a 2023

 

Assoliments 2021 

FIN ş GREEN · Finances cap a la sostenibilitat

inversió i finan2ament  
de la sostenibilitat 
 

500 milions d’euros

Fons d’inversió i plans de 
pensions promouen caracte-
rístiques sostenibles. 
 

85 %
Milions d’euros de patrimoni 
gestionats. 
 

1.300
Criteris ASG integrats 
en tota la cartera de 
productes 
(veure cartera de 
productes i serveis 
responsables).

ISR  
s/total 
 

50 %
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Objectius
Reduir els impactes que les nostres operacions generen 
en el medi ambient.  

Línies d’actuació
Accions i polítiques per minimitzar els riscos 
mediambientals del Grup i dels seus grups d’interès:
• Ecoeficiència en l’organització
• Proveïdors

Metes a 2023

 

Assoliments 2021 

   
Objectius
Treballar en aliança amb les iniciatives sectorials per 
transformar el sector portant-lo cap a unes finances 
sostenibles que redueixin els seus impactes negatius i 
n’incrementin els positius. 

Línies d’actuació
Cooperació amb les iniciatives sectorials.
Aliances d’impacte socioambiental de la Fundació Caixa 
d’Enginyers.

Metes a 2023

Alinear l’activitat del Grup Caixa d’Enginyers amb els 
Principis per a la Inversió Responsable i els Principis de 
Banca Responsable de les Nacions Unides, i generar un 
impacte positiu en el medi ambient.

Assoliments 2021 
 
Activitat alineada amb els PBR i objectius establerts per 
no assolir l’increment de 2 °C fixats per l’Acord de París.

Adherits als PSI de les Nacions Unides.

Gestió responsable i sostenible Aliances per a la sostenibilitat

Emissions de CO2 que genera el Grup 
 

-20 %
Emissions de CO2 vs 2018 
 

-25 %
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El pla “Horitzó Sostenible” té definida una 
estructura de governança per dur a terme el 
seu seguiment. El Grup de Treball de Finances 
Sostenibles té la responsabilitat de fixar, mesurar 
i controlar els objectius del pla. El 2018, es 
va constituir el Grup de Treball de Finances 
Sostenibles, liderat per la Sub-direcció General de 
l’Àrea de Gestió Global del Risc, del qual formen 
part les direccions generals de Caixa Enginyers 
Gestió i Caixa Enginyers Vida, el coordinador de 
la Fundació Caixa d’Enginyers, la Sub-direcció 
General de l’Àrea de Negoci, la Direcció d’RSC i 
Comunicació i la Direcció de Màrqueting. Aquest 
grup informa sobre els progressos directament al 
Comitè de Direcció, que posteriorment informa, 
mitjançant la Direcció General, al Consell Rector.

Addicionalment, el Grup Caixa d’Enginyers estén 
el seu compromís al conjunt de persones que 
treballen en el Grup. Per això, en el marc del 
pla de capacitació, el risc climàtic i les seves 
implicacions financeres formen part del programa 
establert per part del Consell Rector i de l’Alta 
Direcció. Així mateix, es desenvolupen accions 
de sensibilització per als socis i sòcies per 
acompanyar-los cap a la sostenibilitat a través 
d’un cicle de tallers sobre inversió socialment 
responsable (ISR).

Cal destacar també que part del compromís 
ambiental de l’Entitat es canalitza per mitjà de 
la Fundació Caixa d’Enginyers, que recull el 

medi ambient i la sostenibilitat entre els seus 
eixos d’actuació. Per això, el 2021, el 21 % 
del pressupost de la Fundació es va destinar a 
impulsar projectes de protecció del medi ambient 
i de sensibilització de la importància de cuidar el 
nostre planeta.

Tot seguit, s’aprofundeix en les actuacions 
concretes que el Grup Caixa d’Enginyers duu a 
terme per aconseguir els objectius del pla “Horitzó 
Sostenible”.

FIN ş GREEN: FINANCES CAP A LA 
SOSTENIBILITAT

L’Entitat vol facilitar la transició dels seus socis 
i sòcies cap a una economia lliure d’emissions 
de gasos amb efecte d’hivernacle. Per això, fa 
anys que el Grup Caixa d’Enginyers desenvolupa 
productes i serveis que inclouen criteris de 
sostenibilitat, una cosa que ha estat possible 
gràcies al reforç de les competències i capacitats 
en la matèria de tot l’equip. Actualment, posa a la 
disposició dels seus socis un catàleg de productes 
i serveis en totes les àrees de distribució que 
incorporen criteris ASG, tant fons d’inversió 
com plans de pensions, que contribueixen al 
desenvolupament sostenible, i tots ells promouen 
característiques socials, mediambientals i de bon 
govern. Per a més informació, pot consultar-se 
l’apartat «7.4. Els nostres productes».

ASSESSORAMENT ALS NOSTRES SOCIS EN 
FINANCES SOSTENIBLES

El 2021, el 78 % dels nostres professionals 
assessors financers són formats en finances 
sostenibles, i un 63 % estan certificats també en 
finances sostenibles (EFPA ESG Advisor). Aquesta 
certificació permet oferir un assessorament 
transversal en l’àmbit de les finances sostenibles 
i els factors ambientals, socials i de governança 
(ASG).

D’altra banda, aquest any el Grup Caixa 
d’Enginyers ha desenvolupat CIMS, una 
calculadora d’impacte mediambiental i social 
que permet als socis i sòcies avaluar l’impacte 
de les seves inversions a través dels fons 
d’inversió socialment responsables (ISR) de Caixa 
d’Enginyers.
 
ALIANCES PER A LA SOSTENIBILITAT

(GRI 102-13) oEl 2021, el Grup Caixa d’Enginyers, 
a través de la seva filial Caixa Enginyers Vida, 
s’ha adherit als Principis per a la Sostenibilitat 
en Assegurances. D’aquesta manera, el Grup 
està adherit a les tres iniciatives principals del 
sector financer que promouen les Nacions 
Unides per fer del sector la palanca de canvi 
per mitigar i contribuir a assolir els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible i l’Acord de París.

A més, l’Entitat està adherida a les següents 
xarxes i organitzacions referents en sostenibilitat, 
tant d’àmbit general com del sector bancari. 
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Estem adherits a la Iniciativa Financera del Programa 
de les Nacions Unides per al Medi Ambient, alineant la 
nostra activitat amb els Principis de Banca Responsable.

Des de 2018, som signants del Pacte Mundial de 
les Nacions Unitat, pel qual integrem l’Agenda 2030 
en la nostra estratègia per assolir els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible.

 
Som membres de la iniciativa d’inversors internacional 
més gran, que persegueix que les 100 empreses que 
generen més CO2 emprenguin mesures per reduir el seu 
impacte negatiu.

Des de 2014, Caixa Enginyers Gestió està adherida als 
Principis d’Inversió Responsable (PRI) per a l’aplicació 
de criteris extrafinancers en la presa de decisions 
d’inversió.

 
 
 
 
 
El 2020, ens adherim i implementem les recomanacions 
sobre la informació de riscos financers relacionats amb 
el clima en el nostre Informe Anual.

 
 
 
 
Des de 2006, som membres d’aquesta xarxa que 
promou la inversió socialment responsable (ISR) i el 
foment de la integració de criteris ambientals, socials i 
ètics en les polítiques d’inversió.

Des de 2021, Caixa Enginyers Vida i Pensions 
està adherida als Principis per a la Sostenibilitat en 
Assegurances (PSI) per abordar els riscos socials, 
mediambientals i de govern en la seva estratègia.

 
 
 
 
 
Estem adherits al Carbon Disclosure Project, que 
promou que les empreses d’arreu del món mesurin, 
gestionin, difonguin i, en últim terme, redueixin les 
emissions de gasos amb efecte d’hivernacle.

 
 
 
Des de 2018, som una organització neutra en carboni, 
per la qual cosa compensem el 100 % de les emissions 
de CO2, alhora que hem desenvolupat un pla per reduir-
les.

Implementem les iniciatives en sostenibilitat

El Grup Caixa d’Enginyers forma part de les esmentades iniciatives i participa activament en grups de treball tècnics que, en l’àmbit sectorial o europeu, promouen les 
finances per a la sostenibilitat. Alguns d’aquests grups són el Barcelona Centre Financer Europeu (BCFE) for Sustainability, que forma part de la Xarxa Internacional de 
Centres Financers per a la Sostenibilitat (FC4S), i el Grup d’Experts ASG (clima) de l’Associació Europea de Bancs Cooperatius. Així mateix, el 2020, el Grup va entrar a 
formar part del Comitè de Sostenibilitat de la CFA Society Spain per impulsar la inversió responsable.
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GESTIÓ RESPONSABLE I SOSTENIBLE  

Pel que fa a l’impacte mediambiental de les 
seves operacions, el Grup Caixa d’Enginyers 
s’ha fixat l’objectiu de reduir les emissions de 
CO₂ que genera en un 20 % (assoliments 1, 2 
i 3), mantenint el seu compromís de ser una 
organització neutra en carboni. 

El 2021, hem superat l’objectiu que ens vam fixar 
i hem reduït les nostres emissions en un 47 %. Per 
aconseguir aquesta meta, l’Entitat desenvolupa 
una sèrie d’actuacions que treballen i incideixen 
en els àmbits següents: 

•  Consum energètic i reducció de la seva 
petjada de carboni a través de l’establiment del 
contracte amb el proveïdor que li subministra 
energia procedent de fonts d’energia 100 % 
renovables.

•  Autoconsum d’energia a través de la instal·lació 
de plaques fotovoltaiques a la seu dels serveis 
centrals de Potosí.

•  Minimització de residus mitjançant la recollida 
selectiva en contenidors segregats a totes les 
oficines del Grup.

•  Reducció del consum de paper. Es troba en 
procés d’implantació la signatura digital per 
evitar la signatura dels documents en paper. 

•  Mantenir el treball en remot de part de les 
jornades per als serveis centrals de l’Entitat. 

Així mateix, tenim en compte les emissions 
generades per la nostra activitat de negoci, 
inversió creditícia i inversions financeres. En 
aquest sentit, estem treballant per alinear 
el nostre negoci amb els escenaris climàtics 
de l’Acord París, per no superar els 2 °C 
d’escalfament global (preferiblement 1,5 °C) 
comparat amb nivells preindustrials. Veure el 
capítol «10. Gestió del risc». 

Tot seguit, s’hi detallen totes aquestes mesures. 
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Compromesos amb la reducció de la petjada de carboni

La reducció de les emissions de gasos amb efecte 
d’hivernacle es treballa a través de la reducció del 
consum energètic. Per a això, el Grup estableix les 
mesures següents: 

•  Automatització. Les oficines disposen d’equips i 
sistemes d’automatització i control per reduir el 
consum d’energia, com els mecanismes d’encesa 
automàtica a les zones de pas. 

•  Tecnologia immòtica. Les instal·lacions del 
Grup tenen incorporats sistemes d’immòtica per 
controlar de forma efectiva la climatització, la 
il·luminació i altres instal·lacions consumidores 
d’energia. 

•  Bombetes led de baix consum. Substitució 
progressiva de les bombetes poc eficients del 
sistema d’il·luminació per altres de baix consum. 

•  Plaques fotovoltaiques. S’han instal·lat 174 
plaques fotovoltaiques a la coberta de l’edifici 
de Potosí amb una potència màxima de 81,78 
kW, les quals produeixen l’11,37 % del consum 
elèctric anual de l’edifici.

ENERGIA 

A conseqüència de l’activitat del Grup, l’impacte 
més gran en el canvi climàtic es produeix pel 
consum d’energia i els viatges corporatius. Per 
això, Caixa d’Enginyers vetlla per aconseguir un 
consum energètic més eficient introduint millores 
a les seves instal·lacions i oficines, on es produeix 
el consum principal d’energia de l’Entitat, el 
consum d’electricitat. Un exemple d’això és la 
instal·lació, durant aquest exercici, de 174 plaques 
fotovoltaiques a la coberta de l’edifici de Potosí 
amb una potència màxima de 81,78 kW, les quals 
produeixen l’11,4 % del consum elèctric anual de 
l’edifici.

Mitjançant els quatre distribuïdors d’energia 
que proveeixen Caixa d’Enginyers, s’han calculat 
els consums de l’any 2021, i la xifra final és 
d’1.941.368 kWh, 100 % renovable. Tenint 
en compte que el 2018 (any base) el consum 
d’electricitat va ser d’1.888.813 kWh, que l’Entitat 
tenia en aquell moment 30 oficines i que el 2021 
en té 32, el consum relatiu d’electricitat (kWh per 
oficina) ha disminuït un 7 %. 

Així mateix, realitzem un control centralitzat de la 
temperatura i s’ha limitat l’horari d’obertura de les 
oficines per maximitzar l’eficiència energètica del 
conjunt de les instal·lacions.
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CÀLCUL DE LA PETJADA DE CARBONI DEL 
GRUP CAIXA D’ENGINYERS

La lluita contra el canvi climàtic és una 
responsabilitat de tots. Per això, Caixa d’Enginyers 
treballa activament per ser part de la transició 
cap a una economia baixa en carboni, d’una 
banda, amb la reducció de les emissions de gasos 
amb efecte d’hivernacle (GEH) i, de l’altra, amb 
la compensació de les emissions derivades de la 
seva activitat. 

Un any més, s’ha calculat la petjada de 
carboni de l’Entitat mitjançant la quantificació 
de les emissions de GEH generades en el 
desenvolupament de l’activitat del Grup 
(assoliments 1, 2 i 3). L’esmentat càlcul es duu 
a terme en el marc de la norma ISO 14064:1-
2012, basada en el protocol de gasos amb 
efecte d’hivernacle, la comptabilitat corporativa 
i l’estàndard d’informes i desenvolupada 
en el Consell Empresarial Mundial per al 
Desenvolupament Sostenible. Prenent com 
a any base l’exercici 2018 i utilitzant factors 
de conversió àmpliament reconeguts i 
estandarditzats en anàlisis d’aquesta índole, els 
assoliments són els següents: 

•   Assoliment 1: consum de combustible derivat 
de la flota de vehicles. 

•  Assoliment 2: consum d’energia elèctrica.

•  Assoliment 3: compra de productes i serveis, 
generació de residus, desplaçaments corporatius 
i desplaçaments in itinere de la plantilla. 

Assoliment Font
tCO2eq el 
2018 (any 

base)

tCO2eq el 
2019

tCO2eq el 
2020

tCO2eq el 
2021

Assoliment  1 Flota pròpia 3,43 2,97 0,80 1,90

Assoliment  1 total Assoliment 
1 total

2,97 0,80 1,90

Assoliment  2 Energia elèctrica 13,65 472,73 181,87 0,0

Assoliment  2 total Assoliment 
2 total

472,73 181,87 0,0

Assoliment  3 Compra de béns i serveis 403,25 283,47 254,02 313,70

Generació de residus 1,26 1,03 0,36 0,71

Viatges corporatius 26,68 24,52 9,17 2,41

Desplaçaments in itinere 365,28 352,75 160,82 284,84

Assoliment  3 total 796,47 661,77 424,37 601,67

Total 813,57 1.137,47 607,04 603,57

El resultat de la petjada de carboni s’ha calculat de tal manera que s’han previst tots els impactes possibles, tant 
directes com indirectes, i, a més, s’ha establert un marge d’incertesa que permet garantir una fiabilitat alta dels 
resultats. El resultat del càlcul de la petjada de carboni el 2021 es descriu a la taula següent. 

. 
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Per al càlcul de l’estimació de les emissions de 
gasos amb efecte d’hivernacle expressades 
en tones de CO2 equivalent, s’han tingut en 
compte les emissions fugitives de gasos fluorats 
procedents dels equips de refrigeració, les 
emissions derivades del transport de flota pròpia 
i de la combustió de combustibles (emissions 
directes: assoliment 1), el consum d’electricitat 
(emissions indirectes: assoliment 2), la compra 
de béns i serveis, el tractament de residus 
municipals (paper), els viatges corporatius fets per 
empleats del Grup amb mitjans de transport que 
no pertanyen a l’organització i els desplaçaments 
in itinere de tots els empleats (altres emissions 
indirectes: assoliment 3).

En general, els factors d’emissió utilitzats són 
els publicats a la Guia pràctica per al càlcul 
d’emissions de GEH de l’Oficina Catalana del 
Canvi Climàtic, en la seva versió de juny de 
2021. També s’han utilitzat les combinacions 
energètiques de les comercialitzadores d’energia 
elèctrica publicades en l’informe d’abril de 2021 
(pendent de la publicació de l’últim informe de 
la CNMC) de la Comissió Nacional dels Mercats 
i la Competència. Finalment, quant a la compra 
de béns i serveis, s’han utilitzat els factors 
de Paper Calculator, en la seva versió 4.0, de 
l’Environmental Paper Network per al consum de 
paper, i la base de dades Ecoinvent 3.7 per a la 
resta dels materials.

Les contribucions més grans a la petjada de 
carboni del Grup Caixa d’Enginyers es deuen a les 
emissions de l’assoliment 3, que han representat 
el 99,68 %. El 0,32 % restant pertany a les 
emissions de l’assoliment 1. L’assoliment 2 no ha 
contribuït a la petjada de carboni, ja que les seves 
emissions són nul·les. 

Les emissions de Grup Caixa d’Enginyers 
s’han reduït un 25 % respecte a l’any 2018. 
Principalment, les de l’assoliment 2, el descens de 
les quals ha estat del 100 % gràcies a la compra 
d’energia procedent de fonts 100 % renovables. 
També s’han reduït les emissions de l’assoliment 
1. A causa de la pandèmia de la COVID-19, els 
treballadors de serveis centrals (el 55,86 % de 
la plantilla) han continuat teletreballant tres dies 
a la setmana, de manera que la disminució de 
combustibles fòssils s’ha vist directament influïda 
i, per aquesta raó, les emissions de l’assoliment 3 
s’han reduït en un 24 %.

Assoliment tCO2eq el 2018 
(any base)

tCO2eq el 
2019

tCO2eq el 
2020

tCO2eq el 
2021

Evolució  
2018-2021

Assoliment  1 0,11 0,10 0,03 0,06  -48%

Assoliment  2 0,46 15,25 5,68 0,00  -100%

Assoliment  3 26,55 21,35 13,26 18,80  -29%

Total 27,12 36,69 18,97 18,86 -30%

Ŕ El Grup Caixa d’Enginyers té 32 oficines al tancament de l’exercici 2021. El càlcul de les emissions reYectides en la taula és la mitfana de les 

emissions per oficina. 

Reducció emissions    

-25 %  
respecte a l’any 2018

Compra d’energia procedent de fonts  renovables    

100 % 
Reducció emissions de l’assoliment 3

-24 % 
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COMPENSACIÓ DEL 100 % DE LES EMISSIONS 

Des de 2018, el Grup Caixa d’Enginyers 
compensa el 100 % de la petjada de carboni 
generada per l’activitat del Grup. El 2020, les 
emissions generades s’han compensat a través del 
projecte “Ambatolampy solar PV”, la planta solar 
més gran de Madagascar, que evita l’emissió de 
25.000 tones de CO₂ l’any i genera energia neta 
equivalent al consum de 50.000 llars l’any. Les 
emissions generades el 2021 es compensaran al 
100 % a través d’un projecte per determinar, que 
en el moment de la verificació d’aquesta memòria 
no estava concretat. 

El 2019, el Grup Caixa d’Enginyers va registrar 
la seva petjada de carboni dins del programa 
d’Acords Voluntaris, impulsat per l’Oficina 
Catalana del Canvi Climàtic. Adherir-se al 
registre implica presentar anualment l’inventari 
d’emissions de l’organització i les mesures per 
reduir-les. 

Aquest any, en coherència amb el seu compromís 
amb la lluita contra el canvi climàtic, renova la 
seva adhesió i reporta l’inventari de l’any 2021.

Addicionalment i per anar més enllà d’aquest 
compromís, Caixa Enginyers Gestió calcula les 
emissions de GEH de la cartera d’inversions dels 
fons ISR que gestiona

 

RISCOS I OPORTUNITATS ASSOCIATS AL 
CANVI CLIMÀTIC 

Pel que fa a la gestió dels riscos ASG i els 
associats al canvi climàtic, dins de la política de 
gestió de riscos s’ha inclòs el canvi climàtic en 
el marc de l’apetència al risc, tal com es recull 
en l’apartat de gestió del risc. En aquest sentit, 
el Grup promou les capacitats per a l’avaluació i 
mesurament dels riscos de transició energètica 
associats a un procés d’adaptació cap a una 
economia baixa en carboni.
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Consum de recursos eficient i sostenible

què la seva presència va ser molt reduïda per la 
pandèmia de la COVID-19. 

A més, pel fet que el paper representa el material 
més consumit per l’Entitat, s’han posat en marxa 
diferents iniciatives per fer-ne un ús responsable.

•  Criteris d’ecodisseny. En el disseny de 
documents operatius, s’hi apliquen criteris 
ambientals que permeten garantir l’eficiència en 
l’ús de paper i estalviar en tintes de color. 

L’Entitat vol minimitzar el seu impacte en el medi 
ambient. Per a això, implementa, en tant que 
sigui possible, mesures per millorar l’eficiència 
en el consum dels recursos necessaris per a la 
seva activitat. Aquests són, principalment, aigua i 
paper.

AIGUA   

El 2021, el consum d’aigua va ser de 1.685 
metres cúbics, fet que representa lleuger augment 
respecte a l’exercici anterior a causa de l’obertura 
d’una nova oficina el 2021 i de l’increment 
d’activitat en les oficines d’atenció al públic, així 
com en els serveis centrals del Grup. 

PAPER 

El paper és un dels principals consums de material 
associats a l’activitat del Grup, per la qual cosa 
duem a terme diverses iniciatives per promoure el 
seu ús de forma responsable. 

El projecte de signatura digital posat en marxa 
exercicis anteriors està donant els seus fruits, 
amb unes taxes de reducció de consum de paper 
molt significatives. Aquest projecte persegueix 
que els socis i sòcies signin digitalment aquella 
documentació que se’ls lliura, de manera que 
s’elimina la necessitat de lliurar documentació en 
paper.

El consum de paper ha augmentat respecte a 
2020 en un 25 % a causa de la tornada gradual 
del personal a les oficines després d’un any en 

Consum d’aigua  (m3) 

2019 2020 2021
Consum d'aigua (m3) 2.677 1.541 1.758

Oficines (nre.) 31 32 32

Consum relatiu d'aigua (m3/oficina)* 84 85,61 92,31

Ŕ Càlcul basat en 1Ѵ oficines (any 2020) i 1Ɣ oficines (any 2021) sobre les tuals tenim el contracte de subministrament d’aigua a nom de Caixa 
d’Enginyers. Per a la resta de les oficines, el consum d’aigua l’assumeix el llogater del local. Vegeu el detall de consum per oficina a l’annex II. 

Consum de paper  (kg)

2019 2020 2021
Consum de paper verge (kg) 26.613 27.556 33.880

Consum de paper reciclat (kg) 9.875 102 889

Paper total (kg) 36.488 27.658 34.779

•  Ecoetiqueta FSC. Un percentatge elevat 
del paper adquirit disposa de l’etiqueta 
FSC, certificació que acredita que el paper 
consumit prové de boscos gestionats de forma 
responsable. 

•  Banca digital. La potenciació de la banca 
digital permet evitar el consum de quantitats 
considerables de paper. D’aquesta manera, els 
socis i sòcies poden formalitzar els tràmits i les 
consultes mitjançant un ordinador o dispositiu 
mòbil i rebre la correspondència per via 
electrònica. 
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Minimització de residus i 
economia circular

Gestió dels residus  

El desembre de 2021, es va llançar la nova targeta 
de crèdit PREMIER, que està fabricada en PVC un 
80 % reciclat. A més, durant un període de temps, 
l’1 % de les compres realitzades amb aquesta 
targeta es destina a donar suport al treball que 
duu a terme l’organització sense ànim de lucre 
WWF Espanya en la restauració i protecció dels 
boscos autòctons del país. 

A més, el 2018, el Grup Caixa d’Enginyers ja va 
llançar la primera targeta contactless del mercat 
espanyol fabricada en un 82 % amb materials 
d’origen vegetal, la targeta MOVE. Per a la resta 
de les targetes, les oficines de l’Entitat tenen 
unes urnes de cartró en les quals es dipositen les 
targetes que ja no són vàlides. Aquestes targetes 
es recullen de manera periòdica i entren en un 
cicle de reciclatge. Amb aquestes iniciatives, 
els socis i sòcies del Grup poden contribuir a 
la generació de menys residus. El 2021, es van 
recollir i van entrar en el procés de reciclatge un 
total de 68 quilos de targetes.

Pel que fa als residus de paper, el 2021, el 
Grup ha generat un total d’11.750 quilos. Per a 
l’eliminació dels residus de paper, el Grup Caixa 
d’Enginyers treballa amb un proveïdor, la Fundació 
Trinijove, que, a més de valorar-los i reciclar-los, 
ocupa persones que es troben en risc d’exclusió 
social.

A més, pel tipus d’activitat que l’Entitat 
desenvolupa i la quantitat de documents 
confidencials que s’utilitzen diàriament, el Grup 
Caixa d’Enginyers compta amb un servei de 
recollida específic per a tots aquells documents 
confidencials que s’han de destruir. Encarrega 
aquesta tasca a l’empresa social Junan Serveis 
Solidaris, que treballa generant oportunitats per a 
col·lectius en risc d’exclusió social. 

Residus generats (kg)  

2019 2020 2021
Paper 18.182 6.184 11.750

El 2021, a més del paper, es van generar un total 
de 463 quilos de residus en forma de plàstic, els 
quals es van incorporar en el procés de recollida 
de residus de la Fundació Trinijove. L’increment 
respecte a l’any anterior respon a l’augment 
de l’activitat presencial en totes les oficines de 
l’Entitat, així com en els serveis centrals.

Així mateix, de l’activitat vinculada a les oficines 
més grans ubicades a Catalunya, s’han recollit 300 
quilos de residus (aparells informàtics, lluminàries, 
paper i cartró, ferralla...), els quals es van gestionar 
a través del servei de recollida i tractament de 
residus de l’Ajuntament de Barcelona.
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Compromís social
(GRI 103-2) Els principis fundacionals del Grup 
Caixa d’Enginyers i la seva naturalesa com a 
banca cooperativa posen en el centre de la seva 
estratègia el compromís i la responsabilitat amb 
l’entorn social i econòmic en el qual opera, així 
com la creació de valor compartit. 

A més de crear valor mitjançant el seu model 
cooperatiu, l’Entitat canalitza el seu compromís 
amb la societat i l’acció social a través de la 
Fundació Caixa d’Enginyers, que centra la seva 
activitat en tres eixos d’actuació, alineats en el 
marc de la consecució dels ODS: 

1. Reinserció laboral i acció social

2. Protecció del medi ambient i foment del 
desenvolupament sostenible

3. Educació, excel·lència professional i enginyeria

Impacte socioeconòmic 

CONTRIBUCIÓ AL TEIXIT EMPRESARIAL I A 
LES FAMÍLIES 

A través del finançament d’empreses, socis i 
l’Administració pública, l’Entitat ajuda a generar 
més llocs de treball i suporta una economia 
dinàmica amb més capacitat financera per 
emprendre i crear valor. El 2021, el finançament 
total concedit ha ascendit a 610.404 milers 
d’euros, un 10 % més que el 2020, que 
corresponen a 2.629 operacions.

Amb el mateix objectiu i per ajudar a reactivar 
l’economia després de la pandèmia, Caixa 
d’Enginyers s’ha implicat aquest any en la 
distribució i aplicació dels fons europeus Next 
Generation, assessorant els socis i les sòcies sobre 
el seu accés i analitzant el finançament addicional 
que puguin requerir els projectes d’inversió 
escollits. A més, l’Entitat també proporciona 
finançament previ fins que arribin les subvencions 
públiques.
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L’Entitat ofereix, entre d’altres: 

•  Préstecs hipotecaris per a l’adquisició o reforma 
de locals comercials o naus industrials, en els 
quals s’adapten les condicions a la capacitat de 
pagament. 

•  Préstecs personals per al finançament 
d’inversions corrents, estudis i consum. Per 
exemple, el Préstec ECO permet el finançament 
en condicions avantatjoses d’inversions que 
impliquin una millora de l’eficiència energètica, 
tant per a famílies i professionals com per a 
empreses. 

•  Pòlisses de crèdit per cobrir les necessitats de 
finançament a curt termini de les empreses. 

•  Avals per garantir compromisos futurs. 

El 2021, s’han concedit préstecs a empreses 
i professionals per import de 130.532 milers 
d’euros.

La concessió de finançament a empreses i 
professionals el 2020 va ser superior a 2021 a 
causa de la participació de l’Entitat en les línies de 
finançament ICO 2020 per ajudar les empreses i 
professionals afectats per la crisi de la COVID.

Finançament d’empreses i socis

2019 2020 2021
Volum (milers d'euros) 381.309 553.561 610.404

Nombre d'operacions 2.852 2.887 2.629

Préstecs a empreses i professionals  

2019 2020 2021
Volum (milers d'euros) 110.000 161.374 130.532

Nombre d'operacions 415 660 333
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APOSTA PEL FUTUR DONANT SUPORT ALS 
JOVES 

Les noves generacions tenen unes necessitats 
concretes quant a servei i finançament, en 
especial quant a la seva formació, a l’inici 
de la seva etapa laboral i als seus projectes 
d’emprenedoria. 

En aquest sentit, el Grup Caixa d’Enginyers 
compta amb un programa dirigit a facilitar als 
joves l’accés als serveis financers i asseguradors 
que necessiten, que s’engloben en el programa 
Imagina. Amb aquest programa, poden iniciar-se 
en la gestió dels seus diners, realitzar i rebre 
transferències, ingressar la seva primera nòmina, 
obtenir descomptes en les seves compres amb 
Ingenium Shopping Jove, aconseguir finançament 
per als seus estudis universitaris i de postgrau, 
comprar el seu primer cotxe o moto, així com 
fer viatges i estades a l’estranger i obtenir 
assegurances per a joves. El 2021, els préstecs 
d’estudis oferts han assolit un import total de 
788.037 euros.

A més, els proporciona accés a tota l’operativa 
digital, durant les 24 hores del dia i arreu del 
món, i els permet gaudir de condicions molt 
avantatjoses en estades a l’estranger, cobertures 
d’accidents, pagaments digitals amb EnginyersPAY, 
etc. 

 

CONTRIBUCIÓ FISCAL  

Gràcies a la seva contribució fiscal, el Grup 
ajuda a crear ocupació i, amb el compliment amb 
els seus proveïdors, impulsa l’economia local i 
nacional. Així, doncs, l’activitat econòmica de 
l’Entitat té un impacte directe i indirecte sobre 
l’economia en què participa. 

Préstecs d’estudis
2020 2021

Volum (milers d'euros) 0,788 1.343

Nombre d'operacions 109 243

Valor econòmic generat i distribuït   (En milers d’euros)

2019 2020 2021
VALOR ECONÒMIC GENERAT 69.029 73.431 82.971
Marge d'interessos 33.784 34.817 33.812

Comissions per serveis netes 28.362 29.765 43.297

Altres ingressos nets 6.883 8.849 5.862

VALOR ECONÒMIC DISTRIBUÏT 50.274 50.839 57.573
Administracions públiques - Impost sobre societats i 
altres tributs i càrregues

13.506 12.809 14.285

Proveïdors - Despeses generals d'administració 12.411 12.881 13.909

Personal - Despeses de personal 24.357 23.628 26.226

Socis - Interessos 0 1.521 3.153

VALOR ECONÒMIC RETINGUT 18.755 22.592 25.398
Fons d'obra social i Fundació 840 526 1.097

Amortitzacions, deterioracions i provisions 5.706 12.227 12.344

Reserves 12.209 9.839 11.957

L’aportació del Grup Caixa d’Enginyers a 
fundacions i entitats sense ànim de lucre ha 
estat de 222.560,05 euros durant l’exercici 2021 
i va ser de 163.764,01 euros durant l’exercici 
2020. Això suposa un augment del 36 % de les 
aportacions respecte a l’any anterior. 
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Acció social

L’acció social es canalitza principalment a través 
de la Fundació Caixa d’Enginyers, però cal 
destacar l’activitat que desenvolupa el segment 
de la Banca Institucional per donar suport als 
col·lectius de professionals i joves.

ACCIONS DE SUPORT ALS COL·LECTIUS DE 
PROFESSIONALS I JOVES 

Quant a la Banca Institucional, l’Entitat té un 
departament que duu part del treball que 
aquesta desenvolupa en l’àmbit de l’educació, la 
promoció i el suport a col·lectius professionals, 
que se suma a la tasca de la Fundació Caixa 
d’Enginyers, que es descriu a continuació. Dins 
d’aquesta tasca, s’inclouen iniciatives com el 
reconeixement als millors estudiants per mitjà 
d’aliances amb universitats, així com el suport a 
activitats divulgatives amb associacions, col·legis 
professionals i fundacions, que en total sumen 
més de 100 acords. El 2021, es van destinar un 
total de 334.875 euros a les esmentades accions. 

Entre aquestes iniciatives, cal destacar-ne les 
següents*:

•   Acords de col·laboració per fomentar el 
desenvolupament de les activitats en els 
col·lectius de professionals, estudiants i 
famílies, com els suports oferts per l’Entitat a 
les polítiques de talent d’entitats d’R+D.

•  Contribució mitjançant acords de col·laboració 
o patrocini amb institucions acadèmiques 
(majoritàriament universitats, com la 
col·laboració amb Alumni Universitats) per donar 
suport al talent per mitjà del lliurament de 
premis als millors expedients i ajudes en beques 
perquè els joves continuïn la seva formació. 
Presència en fòrums d’ocupació i actes que 
promouen la proximitat de Caixa d’Enginyers 
amb aquest segment. 

•  Reforç del compromís del Grup amb les 
institucions mitjançant l’oferta de serveis 
financers i asseguradors per cobrir les 
necessitats que poguessin tenir, com ofertes 
financeres específiques per als joves brindades 
per l’Entitat.

•  Acords amb entitats representatives com 
ara clústers, cambres de comerç, associacions 
empresarials o entitats de cooperativa social, 
entre d’altres.

•  Suport a polítiques de talent d’entitats 
centrades en R+D.

•  Col·laboració amb associacions d’alumnes i 
antics alumnes d’universitats.

Quant a la Banca Institucional, 
l’Entitat té un departament 
que duu part del treball que 
aquesta desenvolupa en l’àmbit 
de l’educació, la promoció 
i el suport a col·lectius 
professionals, que se suma a 
la tasca de la Fundació Caixa 
d’Enginyers.

* En l’annex IV, es pot consultar un llistat de les organitzacions amb les quals el Grup Caixa d’Enginyers col·labora en aquest àmbit.
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FUNDACIÓ CAIXA D’ENGINYERS

La Fundació és una entitat de caràcter privat 
i sense ànim de lucre el compromís de la qual 
és contribuir a millorar la societat per mitjà 
d’un model de gestió èticament i socialment 
responsable. A través de l’establiment d’aliances 
amb fundacions, ONG, associacions i universitats 
crea valor per a la societat i el medi ambient. La 
Fundació actua en tres àmbits principals: 

• Medi ambient i sostenibilitat 

• Reinserció laboral i acció social 

• Educació, excel·lència professional i enginyeria 

Accions desenvolupades per la Fundació amb 
motiu de la pandèmia

L’ajuda a col·lectius vulnerables és una de les tres 
línies d’actuació de la Fundació. Per això, durant 
el 2021, hem donat continuïtat a les accions que 
vam dur a terme durant el 2020 amb l’objectiu 
de donar suport i fer arribar l’ajuda necessària a 
aquelles persones que més han patit i continuen 
patint les conseqüències de la pandèmia.

La Fundació ha involucrat tots els socis i sòcies 
en aquestes actuacions per fer arribar l’ajuda més 
gran possible. Gràcies a les donacions dels socis i 
a l’aportació de la Fundació i de Caixa d’Enginyers, 
s’han lliurat 34.000 euros, distribuïts entre la 
Fundació Educo i Càritas.

Xifres de la Fundació Grup Caixa d’Enginyers el 2021
2020 2021 Acumulat des 

de 2011
Variació 

2020-2021
Projectes i aliances desenvolupats 55 68 607 24 %

Beneficiaris de beques, premis i formació 493 1.301 4.341 164 %

Candidatures presentades als programes d'emprene-
doria

245 229 1.524 -7 %

Inversió social canalitzada (milers d'euros)  500,44 498,2 4.698

Fundació Educo  

Donació al programa Beques de menjador de la 
Fundació Educo. Gràcies a les aportacions dels socis, 
sòcies i professionals del Grup, 39 nens i nenes podran 
menjar tots els dies d’aquest curs en el menjador 
escolar, fet que equival a més de 6.000 dinars.

Càritas

Càritas té per objectiu atendre els col·lectius vulnerables 
i cobrir les seves necessitats bàsiques: alimentació, 
suport escolar a fills de famílies sense recursos i accés 
a l’habitatge, entre d’altres. Aquesta ajuda és sempre 
temporal i en el marc d’un pla de treball que recull la 
inserció social. Gràcies a la campanya de recaptació 
duta a terme per la Fundació Caixa d’Enginyers, ha estat 
possible que 140 nens o nenes rebin suport escolar 
i que 52 famílies de tres membres puguin comprar 
menjar durant 2 setmanes.
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MEDI AMBIENT I SOSTENIBILITAT
El 2021, s’ha col·laborat o s’han establert aliances 
amb:

•  UPM Escola de Disseny Industrial 
•  La Salle
•  CREAF
• Pau Costa Foundation
•  TecnoCampus Projecte de Recerca 
•  EIC
•  Sèlvans
•  AA Architect
•  Fundació Greennova
•  ONGAWA
•  Vicente Ferrer
•  Enginyeria Sense Fronteres
•  Fundació ICLI 
 

REINSERCIÓ LABORAL I ACCIÓ SOCIAL  
 
Organitzacions i entitats amb les quals col·labora 
la Fundació del Grup Caixa d’Enginyers: 

•  Arrels
•  ASSÍS
•  EADA
•  Fundació Educo
•  Càritas
•  Fundació Autònoma Solidària (FAS)
•  Fundació Privada de l’Auditori i l’Orquestra
•  Palau de la Música 
•  Formació i Treball 
•  Fundació IRES 

EDUCACIÓ, EXCEL·LÈNCIA PROFESSIONAL I 
ENGINYERIA 

La Fundació promou la formació acadèmica 
a través de dotacions per a beques i premis a 
l’excel·lència acadèmica i el desenvolupament 
professional. Així mateix, fomenta activitats de 
recerca i divulgació de coneixement en els àmbits 
de l’economia social i l’enginyeria2 i el seu entorn 
laboral.

Tot seguit, destaquem les activitats pròpies 
que desenvolupa la Fundació en aquest àmbit 
d’actuació. 

•  Cursos formatius de la Fundació. El seu 
objectiu és promoure la reinserció laboral 
dels socis i sòcies que es troben en situació 
d’atur, així com ajudar els joves a accedir al 
mercat laboral. Aquest 2021, hem incorporat la 
temàtica de la sostenibilitat en el cicle formatiu 
amb l’objectiu d’acompanyar i ajudar les pimes 
a mesurar el seu impacte en el medi ambient i 
en la transició dels seus models cap a models 
més sostenibles. El 2021, es van organitzar 13 
sessions amb més de 1.000 participants.

•  9è Premi Emprenedoria. El seu objectiu és 
premiar el talent i l’excel·lència professional de 
les empreses que emergeixen actualment en 
l’àmbit de la ciència, la tecnologia, la innovació i 
la sostenibilitat a fi de potenciar el seu negoci i 
beneficiar el seu desenvolupament. En aquesta 
edició, s’ha posat especial atenció a promoure 
iniciatives relacionades amb la mobilitat 
sostenible, amb el medi ambient i l’energia, amb 
la innovació social i amb l’economia circular. 
Més de 70 empreses emergents s’han presentat 
a aquesta novena edició.

•  4t Premi Idees Innovadores Isabel P. Trabal. El 
seu objectiu és impulsar la transformació d’idees 
de negoci en empreses. La convocatòria està 
dirigida a promoure i desenvolupar projectes 
en fase inicial relacionats amb la ciència, la 
tecnologia, la innovació i la sostenibilitat. El 
2021, s’hi van presentar més de 155 idees. 

. 

* En l’annex IV, es pot consultar un llistat d’organitzacions amb les quals la Fundació Caixa d’Enginyers col·labora en aquest àmbit.
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ALIANCES I COL·LABORACIONS AMB ALTRES 
ENTITATS

La contribució de la Fundació a la societat 
s’executa d’acord amb el pla anual que elabora el 
Patronat. Aquest es desenvolupa amb actuacions 
pròpies, així com donant suport a iniciatives 
desenvolupades per altres institucions, com s’ha 
esmentat prèviament. 

La inversió social de la Fundació el 2021 va ser de 
498.200 euros.

FONS D’EDUCACIÓ I PROMOCIÓ (FEP)  

El Fons d’Educació i Promoció (FEP) es destina 
a activitats en benefici dels socis i professionals, 
així com a la comunitat en general, amb 
finalitats educatives, socials i de foment del 
desenvolupament del cooperativisme, i està 
avalat per la Llei 13/1989, de 26 de maig, de 
Cooperatives de Crèdit, modificada de manera 
parcial per la Llei 20/1990, de 19 de desembre, 
sobre Règim Fiscal de les Cooperatives. I en 
consonància a l’esmentada normativa, Caixa 
d’Enginyers aplica com a mínim el 10 % de 
l’excedent net anual al FEP.

 El Fons d’Educació i Promoció té com a finalitat 
el finançament d’activitats l’objectiu de les quals 
sigui: 

•  La formació i educació dels socis i del 
personal que formen la Cooperativa de Crèdit 
en els principis i valors cooperatius o en 
matèries específiques que contribueixin al 
desenvolupament de l’activitat. 

La inversió social de la Fundació 
Descripció 2019 2020 2021

Inversió 1 Projectes de medi ambient i sostenibilitat (€) 73.500 54.500 104.989,8

Inversió 2 Reinserció laboral i acció social (€) 92.555 110.947 92.691,5

Inversió 3 Educació i excel·lència professional (beques i 
premis) (€) 361.330 334.993 300.520

Total 527.385 500.440 498.200

Fons d’Educació i Promoció (FEP) 
Concepte Tancament 2020

(milers d’euros) 
Pressupost de 
2021 (milers 

d’euros) 

Tancament 2021 
(milers d’euros 

executats)

Pressupost de 
2022 (milers 

d’euros) 

Formació als socis i al 
personal

174 350 181 550

Promoció de relacions 
intercooperatives

25 35 24 35

Promoció cultural de 
l'entorn

600 350 350 450

Total 799 735 555 1.035

•  La difusió del cooperativisme i la promoció de 
les relacions intercooperatives. 

•  La promoció cultural, professional i assistencial 
de l’entorn local i de la comunitat en general, 
així com la millora de la qualitat de vida, el 
foment del desenvolupament comunitari i les 
accions de protecció mediambiental. 

El 2021, el pressupost del FEP va ser de 735.000 euros, la 
distribució dels quals, que va aprovar l’Assemblea General de 
Socis, va ser la que consta tot seguit. 

Els bons resultats del Grup durant el 2021 permeten 
incrementar els recursos que destinem en benefici dels socis i 
professionals per al desenvolupament d’activitats de formació. 
Per això, el pressupost del FEP per al 2022 s’incrementa en un 
86 % respecte al tancament de 2021. 
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Proveïdors: extensió del 
compromís social i ambiental
(GRI 103-2) (GRI 103-3) L’activitat del Grup Caixa 
d’Enginyers genera un impacte positiu indirecte 
en la societat i contribueix a la generació 
d’ocupació i al creixement de les pimes. El 
2021, el 50 % dels proveïdors de productes i 
serveis eren locals (entenent-se com a locals els 
proveïdors amb seu central a Catalunya), amb 
una facturació associada de 22.472.714 euros. 
L’import total de compres a proveïdors el 2021 ha 
ascendit a 45.139.325 euros.

A més d’aquest impacte socioeconòmic, el Grup 
vol estendre la protecció dels drets laborals i la 
promoció d’un entorn laboral segur al llarg de la 
seva cadena de subministrament, afavorint amb 
això la creació d’ocupació digne de manera directa 
i indirecta. Per a això, duu a terme una avaluació 
dels seus proveïdors. 

AVALUACIÓ AMBIENTAL I SOCIAL DE 
PROVEÏDORS

Caixa d’Enginyers analitza i valora que els seus 
proveïdors tinguin certificacions i compromisos 
l’objectiu dels quals sigui millorar el medi ambient, 
la governança i l’entorn social. En la seva política 
de compres, s’especifica que s’han d’evitar 
els proveïdors que duguin a terme pràctiques 
contràries a la sostenibilitat i a la preservació 
del medi ambient i, d’altra banda, que s’han de 
valorar positivament els proveïdors que disposin 
de certificacions o polítiques i compromisos 
contractuals que tinguin com a finalitat millorar 
en l’àmbit mediambiental, de govern o social (en 
funció de l’objecte i la naturalesa del servei). 

Quant als processos d’avaluació i selecció 
de proveïdors nous de 2021, el 100 % dels 
proveïdors nous amb els quals tenim relació 
contractual han estat avaluats i han acceptat les 
clàusules de compromisos ètics empresarials, 
laborals i mediambientals de l’Entitat (dos 
proveïdors nous), i s’han seleccionat seguint uns 
requisits mínims exigits per Caixa d’Enginyers, 
entre aquests els mediambientals. 

Així mateix, l’Entitat realitza auditories anuals als 
proveïdors catalogats com a essencials, segons 
la normativa EBA, en els quals tenim serveis 
externalitzats, i elabora un informe individualitzat 
per a cada un d’ells. El 2021, es van realitzar 
auditories als cinc proveïdors que compleixen els 
criteris esmentats prèviament.


